
お客様からのアンケート 平成 27 年 6 月 

 

・病院へのお迎えから葬儀後まで、私どもへの心配りを頂きました事に感謝致

します。大変お世話になりありがとうございました。 

・通夜の晩に宿泊しましたが、お気遣いが嬉しかったこと当直の方の親切な対

応に感謝しています。 

・我が家にとって、初めて出す葬儀でしたので、わからないことばかりで不安

でしたが担当者の親切、丁寧な対応のおかげで無事に故人を送れました。大変

お世話になりありがとうございました。 

・スタッフ各係の方々の親切な指導の下、終了でき感謝致します。 

・会葬者の人数が予測がつかなく返礼品の数について不安でしたが 100 人分予

備に準備して頂き、お蔭で予想以上に会葬者が多かったにも関わらず失礼なく

対応できました。ありがとうございました。 

・とてもやせてしまった母の姿が見ていてつらかったのですが、納棺師の方が

早めに来て下さり、とてもきれいにしていただけたのは本当に嬉しかったです。 

・担当者の方の各種手配がスムーズであり助かりました。 

 


